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毕业生就业/升学跟踪及其用人单位调查办法 

                        （试行） 

为更好地了解我院毕业生培养目标达成情况，掌握毕业生职业发

展状况了解我院毕业生在新岗位的思想品德、专业技能、专业知识综

合运用能力、工作适应程度等情况,了解用人单位对我院毕业生的总

体评价，做好毕业生就业与升学质量进行分析，有针对性地加强和改

进我院毕业生就业创业工作，促使学院就业与升学管理工作走向科学

化、制度化、系统化，特制定本办法。 

一、调查途径  

（一）学院调研小组自行调查 

各专业可以根据现行的培养目标设计调查问卷，问卷分为毕业生

版和用人单位版。依托各类信息化工具或管理平台（电话、QQ、微信、

邮件和传真等），开展问卷调查。为了深入细致调研，针对个别典型

毕业生和单位，各专业设计好调研访问提纲，召开校友座谈会或实地

调研。听取用人单位的意见和建议，对毕业生进行个别访谈和集中访

谈相结合。 

（二）依托第三方机构开展调研 



定期搜集和整理社会第三方评价调查机构（如第三方权威教育数

据机构麦可思公司）或媒体已对外公布的本专业的学生培养质量的调

查报告或评价排名等信息。根据工作需要，也可以外包请第三方机构，

开展各专业的专项调查。 

二、调查内容 

调查内容应力求内容全面、内涵充实、重点突出。各专业需要根

据毕业生当时的培养目标设计调查问卷，问卷的内容应易于理解与回

答，且反馈的信息有助于客观分析培养目标达成情况。了解和掌握毕

业 5 年左右的毕业生的职业发展状况，如主流职业领域、工作性质、

职业发展和专业成就、薪资水平、岗位角色或职称、自身满意度。 

三、调查分析 

调查的目的是获取有效信息，因而在数据分析方面，应及时筛选

信息，采用定性与定量相结合的方法对培养目标是否达成进行判断，

并利用绝大部分定性评价结果对毕业要求及相应课程体系的修订和完

善提出意见和方案。由于学生毕业后面临的工作环境千差万别，不确

定因素较多，在进行培养目标达成情况评价时，应重视整体判断，尽

量避免不确定因素的干扰。 

四、调查规范  

各系主任应高度重视此项工作，并把此项工作纳入系部重点工作，

配合学院组织人员，注意总结实施过程中出现的新情况和新问题，逐

步改进和完善此项制度。其中，各系应重点做好以下各项工作： 

1．每年 5 月份前，按近三年毕业生的 10%向毕业生用人单位发放



调查问卷，了解用人单位对往届毕业生的用工情况。主要调查对象是

在学院录（聘）用较多毕业生的用人单位。  

2．每年 8 月份，按不少于 50%的比例向应届毕业生所在的用人单

位发放《广西大学电气工程学院毕业生跟踪登记表》了解毕业生就业

相关情况。 

3．原毕业班班主任工作应协调、配合本班级毕业生就业质量跟踪

调查工作。 

4．在选择毕业生就业质量跟踪调查对象时，应选择有代表性的调

查对象，应充分考虑地域分布、企业类型、岗位工种等差异，使调查

更具有说服力。同时要重点对优秀的毕业生、创业学生、在单位作出

特殊贡献的毕业生进行调查，建立资源信息库。 

5．调查小组将用人单位反馈的信息进行分类统计，撰写应届往届

毕业生质量跟踪调查报告，并以电子文档的形式汇总。 

6．每年 9 月份前，按 5%的应届毕业生比例到毕业生用人单位实

地了解毕业生的工作适应情况，了解用人单位对我院毕业生的综合评

价；召开毕业生座谈会，转达学院领导的问候，倾听毕业生的意见、

建议等，写出用人单位、毕业生就业跟踪的综合性专题报告，每年 9 月

15 日前完成，并以纸质和电子文档的形式保存，同时注意保存原始记

录（表）。 

7．毕业生就业跟踪以调查小组为主，到外地实地走访用人单位所

需经费，应事前申请并经学院领导批准后按出差有关规定进行。 

8．就业与升学质量追踪工作，遵从实事求是原则，对在就业跟踪



中弄虚作假、隐瞒的行为学院将按照相关规定处理。 
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